PORTARIA DIVTRANS N° 001/2008 —

Jornal Oficial - Edicdo 294, ano IV, de 21 a 23 de abril de 2008

REGULAMENTA O USO DO CARTAO ELETRONICO DIVPASS
NO SERVICO PUBL[CO DO TRANSPORTE COLETIVO DE
PASSAGEIROS POR ONIBUS NO MUNICIPIO DE DIVINOPOLIS

O Superintendente de Transito e Transportes de Divinépolis no uso das atribuices legais que lhe
sdo conferidas; notadamente, o artigo 3°, alinea “m, r, 2", e o inciso 1.16 do Anexo Il da lei
6498/2007 e o artigo 7° do Decreto do Executivo Municipal n® 7831/2007.

RESOLVE:
CAPITULO |
MODALIDADES E CARACTERISTICAS DE CARTOES ELETRONICOS

Art 1° - No Sistema de Bilhetagem Eletrénica, doravante denominado DIVPASS, estao previstas
a utilizacdo dos seguintes tipos de cartdes eletrénicos:

| — Cartdo Comum ao Portador
Il - Cartdo Comum Ildentificado
Il - Cartdo Vale Transporte;

IV — Cartdo Especial Gratuito
V - Cartéo Especial Servico.

Art. 2° - Para emissdo da primeira via dos cartdes eletronicos DIVPASS os usuérios deverdo
dirigir-se aos Postos de Venda e Cadastramento situados nos seguintes enderecos:

| - Rua Pernambuco, n° 27, Centro.

Il - Av. Nossa Senhora das Gracgas n° 281, Bairro Manoel Valinhas — Consorcio DIVPASS.

Art. 3° - Os cartdes eletrénicos DIVPASS tém as seguintes caracteristicas de uso; e no ato de
emissao serdo cobrados os seguintes valores:

§ 1°- Cartdo Comum ao Portador: (pessoa fisica):

| - E o Cartdo adquirido por qualquer usuario do sistema de transporte.

Il - Os dados do adquirente ndo serdo gravados no Banco de dados da Administradora do Sistema.
Il — E recarregavel, contudo, ndo permitira ao usuario blogueio e ressarcimento.

IV - Na emissdo da primeira via do cartdo, sera cobrado do usuario o valor correspondente a 3
(trés) vezes o valor da tarifa vigente.

§ 2- Cartdo Comum identificado (pessoa fisica) —

| — E um cartdo similar ao cartdo comum ao portador, porém permite bloqueio e ressarcimento de
créditos ao usuario.

Il — Na aquisicdo do cartdo, os dados do adquirente serdo gravados no banco de dados da
Administradora do Sistema.

Il - O primeiro cartdo sera fornecido gratuitamente ao usuario mediante contrato de Comodato
formalizado entre o adquirente e a Administradora do SBE, devendo o usuério neste ato, adquirir
no minimo 40 (quarenta) vezes o valor da tarifa vigente.

IV - Em caso de perda ou ma utilizacéo, para emissdo de segunda via do Cartdo, sera cobrado do
usuario o valor correspondente a 06 (seis) vezes o valor da tarifa vigente.

§ 3° Cartao Vale Transporte:
| — E o Cartdo destinado aos empregados das empresas, que tenham direito a este beneficio, nas
formas especificadas pela legislacéo vigente.



Il — Adquirido pelo empregador, pessoa juridica, mediante solicitacdo antecipada a Administradora
do Sistema, dara direito a realizagdo de um conjunto de viagens no STCO, sendo os créditos de
viagens especificados em cotas mensais.

Il — Essa Modalidade de Cartdo permite Carga a Bordo; e pela prestacdo do servico de
atendimento as Empresas solicitantes, sera cobrado o valor correspondente a 1% sobre o valor
total do pedido de créditos eletrdnicos.

IV - A primeira via do cartdo serd fornecida gratuitamente através do contrato de comodato
estabelecido entre o Administrador do SBE e as empresas adquirentes do Cartdo vale-transporte,
nos termos dos artigos 579 a 585 do Cddigo Civil

V - Os dados do adquirente serdo gravados no banco de dados da Administradora do Sistema,
permitindo bloqueio e ressarcimento dos créditos, no caso de furto, perda, extravio ou demissdo
do empregado.

VI- Na emissdo de segunda via do cartdo, serd cobrado da Empresa contratante o valor
correspondente a 6 (seis) vezes o valor da tarifa vigente.

VIl — Esta modalidade de cartdo ndo admitira recargas pelo proprio empregado.

§ 4° Cartéo Especial Servico:

| — Sao Cartdes eletronicos especificos, fornecidos para os profissionais do sistema de transporte
coletivo de Divindpolis, funcionarios previstos em leis federais ou municipais, que devido a sua
ocupacdao funcional necessitam de transito livre nos transportes coletivos.

Il — O Cartdo Especial Servico, sera fornecido através de contrato de comodato formalizado entre
as Empresas Operadoras, Instituicdes Publicas beneficiadas e Poder Concedente, junto a
Administradora do SBE nos termos dos artigos 579 a 585 do Cadigo Civil.

Il - O primeiro cartdo serd fornecido gratuitamente aos beneficiados contratantes, mediante
cadastro no Banco de dados do Sistema.

IV - No caso de perda, furto, extravio ou ma utilizagdo do Cartdo Especial Servico; na emisséo da
segunda via, serd cobrado do contratante o valor correspondente a 06 (seis) vezes o valor da tarifa
vigente.

V - O Cartdo Especial Servico é pessoal e intransferivel, respondendo o usuario infrator pelas
sancdes administrativas, civeis e penais pertinentes.

§ 5° - Cartdo Especial Gratuito:

| - E um cartdo personalizado, fornecido aos usuarios, detentores do direito a gratuidade, por forca
de Lei.

Il - Sera fornecido para os beneficiarios, através de contrato de comodato formalizado entre o
beneficiario ou o seu responsavel e a Administradora do SBE nos termos dos artigos 579 a 585 do
Cédigo Civil.

Il - O primeiro cartdo ser& fornecido gratuitamente ao usuario, mediante o respectivo cadastro no
Banco de dados do Sistema.

IV - Em caso de perda, furto, extravio ou ma utilizacao, na emissédo da segunda via do Cartdo, sera
cobrado do usuario o valor correspondente a 06 (seis) vezes o valor da tarifa vigente.

CAPITULO Il
FUNCIONALIDADE DO SISTEMA

Art. 4° — O Sistema de Bilhetagem Eletrénica, quando do inicio do seu funcionamento, fara de
forma prioritaria, a distribuicdo e comercializagcdo dos Cartdes Vale-Transporte, vindo
posteriormente a distribuir e comercializar as demais modalidades de cartbes eletrbnicos
DIVPASS.

Art. 5° - Os créditos eletrénicos comercializados terdo validade de 12 meses, findo os quais
poderdo ser revalidados, através de solicitacdo dos usuarios, nos Postos de Venda autorizados, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data de seu vencimento.

Art. 6° - Os créditos realizados nos Cartdes Eletronicos DIVPASS serdo em valor monetéario e néo
em ndmero de tarifas.

Paragrafo Unico: Na utilizacgdo do cartdo eletronico, sera debitado o valor monetario
correspondente a tarifa da linha de 6nibus utilizada.



Art. 7° - No reajuste tarifario, os créditos eletrdnicos adquiridos anteriores a data do reajuste serao
tratados da seguinte forma:

Paragrafo Unico - Nos primeiros 60 dias imediatamente posteriores a data do reajuste, sera
debitado nos cartbes Vales-Transporte, Comum ao Portador e Comum Identificado o valor da tarifa
antiga; (Lei 4.135)

Art. 8° - O cartdo eletrénico DIVPASS Vale-Transporte tera uma capacidade de armazenamento
limitada a 200 UT's (unidade tarifaria) e os demais cartdes a capacidade de armazenamento
limitada a 370 UT’s (unidade tarifaria).

Art. 9° - Os usuarios do Sistema DIVPASS, terdo o beneficio da integracdo temporal
implementado através do uso do cartdo eletrdnico, em data a ser estabelecida e divulgada pelo
Poder Publico Municipal.

CARTOES VALES TRANSPORTES

Art. 10° - As empresas que adquirirem os Cartbes Vales-Transporte, obedecerdo as seguintes
regras:

§ 1° - Quando da assinatura do contrato de comodato formalizado entre Empresa e Administradora
do SBE, as empresas deverdo apresentar os seguintes documentos: CNPJ da Empresa, copia do
contrato social da empresa, copia da Ultima alteracdo contratual da empresa e copia do CAGED
(Cadastro Geral de Empregados e Desempregados). Pedidos adicionais de cartdes para o caso de
ampliacdo do quadro de funcionérios também deveréo ser comprovados através do CAGED.

§ 2° - As empresas estardo cientes e dardo ciéncia aos seus funciondrios, que o cartdo vale-
transporte é de uso pessoal e intransferivel. A utilizagdo deste cartdo por terceiros implicara em
multa de 20( vezes) vezes o valor da tarifa vigente, imediato blogueio do mesmo e ainda medidas
judiciais pertinentes.

§ 3° As empresas deverdo guardar e conservar no estado em que forem entregues, os cartdes
cedidos em comodato para uso, bem como devolver os cartdes que apresentem vicios ou
defeitos, os que nao efetuaram nenhuma carga de crédito eletrénico por mais de 90 (noventa) dias
em poder da empresa, ou todos os cartdes quando o contrato for rescindido nos termos do artigo
582 do Cédigo Civil. Apos o periodo de 90 (noventa) dias, a Administradora do SBE ter& o direito
de processar o bloqueio dos cartdes vales-transporte que ndo receberam cargas de créditos
eletrénicos.

8§ 4° - Na infracdo ao paragrafo 3° deste artigo, ndo havendo devolucdo de qualquer cartdo
cedido em comodato a empresa incorrera, sem necessidade de notificacdo, em multa contratual de
6(seis) vezes o valor da tarifa vigente por cartdo ndo devolvido, até limite 18(dezoito) vezes o valor
da tarifa vigente, podendo ainda ser acionada judicialmente pela administradora do SBE para sua
restituicao.

§ 5° - As empresas deverdo comunicar imediatamente por escrito & Administradora do SBE
juntamente com o pedido de 22 via do cartdo, a ocorréncia de extravio, perda, destruicédo,
danificacdo, furto ou roubo de qualquer cartdo adquirido para que seja providenciado o seu
blogueio e a emissao da 22 via. Na comunicacado devera estar consignado o nhome e os dados do
portador do cartdo extraviado, perdido, destruido, danificado, furtado ou roubado, para controle
interno e preventivo da Administradora do SBE. O cartdo bloqueado ndo podera ser desbloqueado.
Apébs comunicacdo, a Administradora do SBE terd& um prazo de 24:00 horas para proceder o
bloqueio do Cartdo. Os créditos remanescentes no cartdo bloqueado, deverdo ser ressarcidos ao
usuario pela Administradora do SBE, em prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis apds o bloqueio do
mesmo. Sera de responsabilidade da empresa adquirente a utilizacdo dos créditos destes cartGes
até o efetivo bloqueio do mesmo pela Administradora do SBE.



8 6° - Para os pedidos de segundas vias, a empresa contratante devera especificar em
comunicacao formal ao Administrador do SBE, o nome completo e o RG do funcionario autorizado
a receber o cartdo DIVPASS em nome da empresa. Estes cartdes estardo disponiveis 2 (dois) dias
Uteis posteriores a comunicagdo escrita. Os valores referentes as emissdes das segundas vias
serdo cobrados no ato da entrega das mesmas, conforme definido no artigo 3° desta Portaria.

§ 7° - A Administradora do SBE poderé transferir os créditos remanescentes do cartdo bloqueado
pela Empresa Contratante para outro cartdo em qualquer das ocorréncias do § 5° deste artigo,
bem como no caso de rescisao de contrato de trabalho do funcionario desde que esta, recolha o
Cartdo DIVPASS do ex-funcionério. O pedido devera ser feito mediante solicitacéo formal.

§ 8° - As Empresas contratardo o numero de utilizacdes por cartdo, conforme concessao do
beneficio aos empregados. As empresas estardo cientes e dardo ciéncia aos seus funcionarios,
gue o cartdo vale-transporte tem um limite maximo de 8 (oito) utilizagdes diarias como parametro
padréo.

§ 9° - As empresas que contratarem o servico de cargo a bordo, terdo direito a informagédo dos
saldos remanescentes nos cartbes. As empresas que nao contratarem este tipo de servico,
pagardo 20% (vinte por cento) do valor da tarifa vigente por cartdo a ser consultado.

§ 10° - Pela prestacé@o dos servicos de atendimento dos pedidos de vales-transporte eletrénicos
através do mecanismo de carga a bordo, a Administradora do SBE, cobrar4 das empresas o valor
correspondente a 1% (um por cento) sobre o valor total do pedido de créditos eletrdnicos, sendo
que o valor oriundo da aplicacdo deste percentual ndo podera ser inferior R$ 0,50 (cinquenta
centavos de real).

§ 11° - A Administradora do SBE somente efetivara a carga dos créditos eletrénicos adquiridos
pela Empresa Contratante através do mecanismo “Carga a Bordo”, ap6s comprovada a efetuacéo
do pagamento dos mesmos.

§ 12° - Para uso do servico de Carga a Bordo, as Empresas Contratantes deverdo enviar a
Administradora do SBE a relacdo dos créditos a serem efetivados em cada cartdo, bem como o
comprovante de pagamento dos mesmos, com a antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis da
data da carga dos créditos.

§ 13° - Em caso de crédito ou débito de tarifas indevidas no cartdo vale-transporte, fica
convencionado que, o valor das tarifas creditadas ou debitadas a maior, serdo compensados no
préximo pedido feito pela Empresa a Administradora do SBE.

§ 14° - Quando uma empresa adquirir créditos eletrénicos para cartdes que ja estejam com a sua
capacidade de armazenamento esgotada (cartdo cheio), o cartdo ndo receberda a carga, € a
empresa, quando executar a préxima compra, recebera na forma de desconto, o valor referente a
estes créditos eletronicos.

CARTAO COMUM AO PORTADOR
Art. 11° - Os adquirintes dos Cartbes ao Portador, obedeceréo as seguintes regras de utilizag&o:

§ 1° - O Cartdo comum ao Portador, podera ser adquirido por qualquer usuario, pessoa fisica.

§ 2°-, Os dados do adquirente ndo serdo gravados no Banco de dados da Administradora do
Sistema, 0 que ndo permitird ao usuario, bloqueio e ressarcimento dos créditos quando do
extravio, perda, destruicdo, danificacdo, furto ou roubo, ou emissado de 22 via do mesmo.

§ 3°- O cartdo permitira ao portador um numero ilimitado de recargas.

§ 4° - Na emisséo da primeira via deste cartdo, serd cobrado do usuario o valor correspondente a
3 (trés) vezes o valor da tarifa vigente.

CARTAO COMUM IDENTIFICADO



Art. 12° - Os adquirentes dos Cart6es Comum Identificado, obedecerdo as seguintes regras:

§ 1° - Quando da formalizacdo do contrato de comodato formalizado entre o usuario e
Administradora do SBE, os usuarios deverdo apresentar os seguintes documentos: ldentidade,
CPF, Comprovante de Endereco atualizado (a data do comprovante de endereco ndo podera ser
superior a 60 (sessenta) dias da data de assinatura do contrato de comodato), sendo condigdo do
contrato, a aquisicéo de créditos correspondentes a no minimo 40 tarifas vigentes.

§ 2° - Os usudérios deverdo conservar o Cartdo DIVPASS no estado de conservacdo em que lhes
forem entregues, bem como devolver os cartdes que apresentem vicios ou defeitos e 0os que néo
efetuaram nenhuma carga de credito eletrénico por mais de 90 (noventa) dias.

§ 3° Apés o periodo de 90 (noventa) dias, a Administradora do SBE tera o direito de processar o
bloqueio dos Cartées Comum Identificado que nédo receberem cargas de créditos eletronicos.

§ 4° - Caso ndo haja devolucdo de qualquer dos cartbes cedidos em comodato, quando da
ocorréncia do previsto no paragrafo anterior, o usuario incorrerd, sem a necessidade de
notificacdo, na multa contratual de 6(seis) vezes o valor da tarifa vigente por cartdo ndo devolvido,
até atingir 18(dezoito) vezes o valor da tarifa vigente, podendo ainda ser acionado judicialmente
pela administradora do SBE para sua restituicao.

§ 5° - Os usuéarios deverdo comunicar imediatamente por escrito & Administradora do SBE,
juntamente com o pedido de 22 via do cartdo, a ocorréncia de extravio, perda, destruicdo,
danificacdo, furto ou roubo de qualquer cartdo adquirido para que seja providenciado o seu
bloqueio. O bloqueio sera feito no prazo de 24 horas a partir da solicitacdo.

§ 6° O cartdo bloqueado ndo podera ser desbloqueado. A Administradora do SBE tera 02 (dois)
dias (teis posteriores ao pedido de bloqueio para atendimento da solicitagédo de 22 via.

§ 7° Sera de responsabilidade do usuério a utilizagdo dos créditos destes cartdes até o efetivo
bloqueio.

§ 8° - ApOs o pedido de segunda via, o cartdo estara disponivel para ser retirado por seu titular, 2
(dois) dias uteis posteriores & comunicacdo. O valor referente & emisséo da segunda via, sera
cobrado no ato da entrega da mesma.
§ 9° - A solicitagdo do Cartdo Comum Identificado estara condicionada a aquisicdo de créditos
correspondentes ao valor de no minimo 40 (quarenta) vezes o valor da tarifa vigente, podendo as
recargas posteriores serem efetuadas com qualquer numero de créditos .
§ 10° - O Cartdo Comum Identificado tera um limite maximo de 8 (oito) utilizacdes diarias como
parédmetro padréo.

CARTOES ESPECIAL GRATUITO
Art. 13° - Na emisséo do Cartdo Especial Gratuito serdo observadas as seguintes regras:
§ 1° - O beneficiario deverd ter residéncia fixa no Municipio de Divinépolis.
§ 2° - O solicitante deficiente sera avaliado por médico vinculado & Secretaria Municipal de Saude,
especialista da &rea de sua deficiéncia, que emitir4 laudo com parecer conclusivo favoravel ou ndo

a concessao do beneficio, nos termos da lei Municipal vigente..

§ 3° - Observado o laudo pericial favoravel, sera emitido documento Municipal garantindo ao
solicitante a concesséo do beneficio da gratuidade.



8§ 4° - Todos os usuarios do Cartdo Especial Gratuito deverdo transpor a roleta, exceto naqueles
casos em que o usuario sofra de limitacdo comprovada por pericia médica que o impeca de
transpor a roleta.

§ 5° - Todos os usuarios do Cartdo Especial Gratuito, inclusive os que nao transpdem a roleta,
deverdo validar seu cartdo no equipamento de validacdo eletrdnica instalados no transporte
coletivo.

§ 6° - O Cartédo Especial Gratuito, somente podera ser validado pelo seu titular ou acompanhante,
apos conferéncia do cobrador. Em caso de duvida, o cobrador podera solicitar documento de
identidade para conferéncia.

§ 7° - O Cartdo Especial Gratuito, se estender4d ao acompanhante do deficiente, em numero
maximo de 02 (dois) quando comprovadamente, for este indispensavel para sua locomocéo,
conforme laudo pericial emitido e identificacdo destes acompanhantes contida no cartdo do
beneficiario.

§ 8°- Em nenhuma hipétese o deficiente podera estar acompanhado de pessoa nao identificada no
seu Cartéo Gratuidade.

§ 9° - O acompanhante s6 terd o direito ao beneficio, quando estiver acompanhando o deficiente,
beneficiario da gratuidade. Em nenhuma hipétese, quando sozinho, 0 acompanhante tera direito a
gratuidade.

§ 10° - Os cartdes emitidos para os deficientes que ndo rodam a roleta, e para aqueles que
necessitam de acompanhantes, deverdo conter, legendas, cores diferenciadas, ou tarjas que
permitam identificad-los quanto a sua modalidade.

§ 11° - O primeiro Cartdo Especial Gratuito seré concedido sem 6nus para o solicitante através do
Contrato de Comodato.

§12° - Quando da assinatura do contrato entre o beneficiario ou o responsavel e a Administradora
do SBE, o beneficiario ou o responsavel devera apresentar os seguintes documentos: documento
de identidade, comprovante de endereco atualizado (a data do comprovante de endere¢o nao
podera ser superior a 60 (sessenta) dias da data de assinatura do contrato de comodato), o
documento oficial emitido nos termos do § 3° deste artigo, ou a carteira atualizada que concede o
Beneficio da Gratuidade ao deficiente.

§ 13° - O Cartéo Especial Gratuito, devera ser renovado anualmente, no més de aniverséario do
beneficiario e conterd sempre, foto, nome e identificacdo dos beneficiarios.

§ 14° - O usuario do Cartdo Especial Gratuito devera conserva-lo no estado que este lhe for
entregue para uso, bem como devolve-lo nos casos de vicios, defeitos, ou quando o contrato for
rescindido nos termos do artigo 582 do Caédigo Civil.

§ 15° - O Cartdo Especial Gratuito, concedido ao portador de deficiéncia ter4 um limite de 08 (oito)
utilizacdes diarias como parametro padrdo, podendo este numero ser revisto a critério da
administracéo Municipal.

§ 16° - O beneficidrio do Cartdo Especial Gratuito ou o responsavel dever4d comunicar
imediatamente por escrito a Administradora do SBE juntamente com o pedido de 22 via do cartéo,
a ocorréncia de extravio, perda, destruicdo, danificacdo, furto ou roubo de qualquer cartdo
fornecido em comodato, para que seja providenciado o seu bloqueio e a emissao da 22 via.

817° Na comunicacdo devera estar consignado o nome e os dados do portador do cartdo
extraviado, perdido, destruido, danificado, furtado ou roubado, para controle interno e preventivo
da Administradora do SBE. O cartdo bloqueado nédo podera ser desbloqueado. A Administradora
do SBE terd 02 (dois) dias Uteis posteriores ao pedido de bloqueio para atendimento desta
solicitacao.



§ 18° - Ap6s o pedido de segunda via, o cartédo estara disponivel para ser retirado por seu titular ou
responsavel em 2 (dois) dias Uteis apés a comunicacgéo.

819° Sera cobrado do beneficiario do Cartdo Especial Gratuito, na emissdo da 22 via o valor
correspondente a 06 (seis) vezes o valor da tarifa vigente.

§ 20° — E proibido o uso do cartdo gratuidade para a obtencdo de vantagem indevida nos termos
da alinea”n” inciso 1V, art 31 da Lei 3230 alterado pela Lei 6299/2006

§ 21 A utilizacdo indevida do cartdo gratuidade, sera punida nos termos das alineas “0” e “p” do
inciso 1V, artigo 31, da Lei 3230 aterado pela Lei 6299/2006

§ 22° - O usuario podera recursar administrativamente das penalidades impostas no paragrafo 21°
deste artigo a Superintendencia de Transito e Transportes, no prazo de 15 (quinze) dias apés a
data de apreensao do cartdo. No caso de deferimento do recurso o cartdo sera devolvido ao
usuario.

§ 23° - A Administradora do SBE, comunicara diretamente ao Ministério Publico Estadual e a
Delegacia Regional de Policia Civil e a DIVTRANS, toda e qualquer suspeita de mé utilizacao do
Cartdo Especial Gratuito aos Beneficiarios de Gratuidade que possa configurar crime em tese para
adocédo das medidas administrativas e criminais cabiveis.
CAPITULO IV

DISPOSICOES FINAIS
Art. 14 - Ao passageiro Idoso, beneficiado pela gratuidade, nos termos da legislacdo vigente, ndo
sera fornecido Cartéo Eletronico DIVPASS durante o periodo de implantacéo e aprimoramento do
Sistema de Bilhetagem Eletrénica.
§ 1° - O Passageiro Idoso, no ato da utilizagao do transporte coletivo, devera apresentar apenas
documento de identidade original, com foto usando a porta dianteira para embarque e
desembarque.
Art. 15 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao

Art. 16 Revogam-se as disposicBes em contrario

Divindpolis... de abril de 2008.

Renato Avelino Trade
Superintendente de Transito e Transportes



